POLITYKA PRYWATNOSCI ORAZ PLIKOW COOKIES

Serwisu internetowego www.kantorsztuki.pl

Obowiazuje od dnia: 29.06.2026

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsza POLITYKA PRYWATNOSCI ORAZ PLIKOW COOKIES (,,Polityka”) okres$la zasady przetwarzania danych
osobowych oraz wykorzystywania plikéw cookies i podobnych technologii w zwigzku z korzystaniem z serwisu
internetowego dostepnego pod adresem www.kantorsztuki.pl (,Serwis”).

Polityka zostata sporzadzona w celu wykonania obowigzkéw informacyjnych wynikajgcych z art. 13 oraz innych
wtasciwych przepiséw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. (,RODO").

Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z:

e Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO),
e ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych,

e ustawa z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektronicznej,

e ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng,

e ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta,

e innymi powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH
Administratorem danych osobowych jest:

MAX WELT Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig ENTERTAINMENT Spdtka Komandytowa
ul. Ogrodowa 15A

91-065 t6d?

NIP: 7262666838

REGON: 367722861

KRS: 0000685746

e-mail: art@kantorsztuki.pl

Administrator nie wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, poniewaz nie zachodzg przestanki okreslone w art. 37
RODO.

We wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych mozna kontaktowac sie z
Administratorem pod adresem:

art@kantorsztuki.pl

3. DEFINICJE
Na potrzeby niniejszej Polityki przyjmuje sie nastepujace znaczenie pojec:

Administrator — MAX WELT Sp. z 0.0. ENTERTAINMENT Sp.k.


http://www.kantorsztuki.pl/
http://www.kantorsztuki.pl/
mailto:art@kantorsztuki.pl

RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679.

Serwis — sklep internetowy prowadzony pod adresem www.kantorsztuki.pl.

Uzytkownik — kazda osoba odwiedzajgca lub korzystajgca z Serwisu.

Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna dokonujgca zakupu za posrednictwem
Serwisu.

Dane osobowe — informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej w
rozumieniu art. 4 pkt 1 RODO.

Cookies — pliki tekstowe zapisywane na urzadzeniu koricowym Uzytkownika zgodnie z przepisami Prawa
komunikacji elektroniczne;j.

4. ZAKRES PRZETWARZANYCH DANYCH

Administrator przetwarza wytgcznie dane osobowe niezbedne do prowadzenia Serwisu oraz realizacji sprzedazy
oferowanych produktow.

W zaleznosci od celu przetwarzania mogg by¢ przetwarzane nastepujace kategorie danych:
Dane identyfikacyjne

e imie i nazwisko,

e nazwa przedsiebiorcy,

e numer NIP (w przypadku przedsiebiorcow),
e adres dostawy,

e adres do wystawienia faktury.

Dane kontaktowe

e adres poczty elektronicznej,
e numer telefonu.

Dane dotyczgce zamowienia

e numer zamowienia,

e historia zamowien,

e informacje dotyczgce ptatnosci,
¢ informacje dotyczace reklamacji,
e informacje dotyczace zwrotéw

e nridane dot. faktur i paragonéw

Dane techniczne

e adres IP,

e identyfikatory urzadzenia,

e informacje o przeglagdarce internetowej,
e informacje o systemie operacyjnym,

e logiserwera,

e niezbedne pliki cookies.


http://www.kantorsztuki.pl/

Administrator nie przetwarza szczegdlnych kategorii danych osobowych, o ktérych mowa w art. 9 RODO, ani
danych dotyczacych wyrokdw skazujgcych i naruszen prawa, o ktérych mowa w art. 10 RODO.

Co do zasady dane osobowe sg pozyskiwane bezposrednio od osoby, ktérej dotycza.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak podanie danych oznaczonych jako wymagane jest
warunkiem zawarcia i wykonania umowy sprzedazy. Niepodanie wymaganych danych uniemozliwia realizacje
zamoéwienia.

5. CELE | PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH

Administrator przetwarza dane osobowe wytacznie w zakresie niezbednym do realizacji okreslonych celow.

5.1 Korzystanie z Serwisu

Podczas korzystania z Serwisu automatycznie przetwarzane sg dane techniczne, w szczegdlnosci:

e adresIP,

e informacje o przegladarce,

e informacje o urzadzeniu,

e logiserwera,

e dane zwigzane z funkcjonowaniem niezbednych plikéw cookies.

Cele przetwarzania:

e zapewnienie prawidtowego dziatania Serwisu,

e zapewnienie bezpieczenstwa systemdéw informatycznych,

e  zapobieganie naduzyciom,

e wykrywanie préb nieuprawnionego dostepu,

e prowadzenie statystyk technicznych dotyczacych funkcjonowania Serwisu.

Podstawa prawna:

art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na zapewnieniu
bezpieczenstwa oraz prawidtowego funkcjonowania Serwisu.

5.2 Zawarcie i wykonanie umowy sprzedazy

Serwis umozliwia dokonywanie zakupéw bez koniecznosci zaktadania konta uzytkownika.

Administrator przetwarza dane osobowe niezbedne do:

e  przyjecia zamowienia,

e  zawarcia umowy sprzedazy,

e realizacji zamdwienia,

e  przygotowania wysyiki,

e  kontaktu z Klientem,

e obstugi reklamacji,

e  obstugi zwrotéw,

e wykonania obowigzkdw wynikajacych z zawartej umowy.

Zakres danych obejmuje w szczegdlnosci:



e imie i nazwisko,

e adres dostawy,

e  adres e-mail,

e numer telefonu,

e dane do faktury, jezeli ich podanie jest wymagane.

Podstawg prawng przetwarzania jest:

art. 6 ust. 1 lit. b RODO — wykonanie umowy lub podjecie dziatan przed zawarciem umowy na zgdanie osoby,
ktorej dane dotycza.

5.3 Ptatnosci elektroniczne
Ptatnosci internetowe realizowane s za posrednictwem PayPro S.A. — operatora systemu Przelewy24.
Administrator przekazuje operatorowi wytgcznie dane niezbedne do realizacji ptatnosci.

Administrator nie przechowuje danych kart ptatniczych ani danych uwierzytelniajgcych wykorzystywanych
podczas dokonywania ptatnosci.

Podstawg przetwarzania jest:
art. 6 ust. 1 lit. b RODO.
5.4. Obowigzki podatkowe i rachunkowe

Administrator przetwarza dane osobowe zawarte w dokumentach sprzedazy w celu wykonania obowigzkéw
wynikajgcych z przepiséw prawa podatkowego oraz przepisow dotyczgcych rachunkowosci.

Przetwarzane moga by¢ w szczegdlnosci:
e dane nabywcy,
e dane do wystawienia faktury,
e informacje o dokonanej transakgji.

Podstawg prawng przetwarzania jest:

art. 6 ust. 1 lit. c RODO — wypetnienie obowigzku prawnego cigzagcego na Administratorze.

5.5. Dochodzenie i obrona roszczen

Administrator moze przetwarzac¢ dane osobowe w zakresie niezbednym do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen wynikajgcych z zawartych umow lub obowigzujgcych przepiséw prawa.

Podstawg prawng przetwarzania jest:

art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na ochronie jego praw.

6. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH



Administrator udostepnia dane osobowe wytgcznie podmiotom, ktdrym jest to niezbedne do realizacji celéw
wskazanych w niniejszej Polityce lub wynika z obowigzujacych przepiséw prawa.

Odbiorcami danych mogg by¢ w szczegdlnosci:

e dostawca ustug hostingowych JDM.PL,

e PayPro S.A. (Przelewy24) — operator ptatnosci,

e firmy kurierskie oraz operatorzy pocztowi realizujgcy dostawe zamowien,

e podmioty $wiadczace ustugi ksiegowe,

e kancelarie prawne,

e dostawcy ustug informatycznych oraz serwisowych,

e dostawcy ustug poczty elektronicznej,

e podmioty uprawnione do otrzymania danych na podstawie obowigzujacych przepisdw prawa.

Jezeli wymagajg tego przepisy RODO, Administrator zawiera z podmiotami przetwarzajgcymi dane stosowne
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

7. PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EUROPEJSKI OBSZAR GOSPODARCZY

Na dzien publikacji niniejszej Polityki Administrator nie przekazuje danych osobowych do panstw trzecich ani
organizacji miedzynarodowych poza Europejski Obszar Gospodarczy.

Jezeli w przysztosci przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy stanie sie niezbedne,
Administrator zapewni odpowiedni stopien ochrony danych zgodnie z rozdziatem V RODO, w szczegdlnosci
poprzez zastosowanie odpowiednich zabezpieczen, w tym standardowych klauzul umownych zatwierdzonych
przez Komisje Europejska, o ile bedg wymagane.

8. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH

Administrator przechowuje dane osobowe wytgcznie przez okres niezbedny do realizacji celéw, dla ktorych
zostaty zebrane, z uwzglednieniem obowigzujacych przepiséw prawa.

Dane przechowywane sg przez nastepujgce okresy:

e dane zwigzane z realizacjg zamdwien — przez okres niezbedny do wykonania umowy, a nastepnie do
czasu uptywu okresu przedawnienia ewentualnych roszczen;

e dokumentacja ksiegowa oraz dane zawarte na fakturach — przez okres 5 lat, liczac od korica roku
podatkowego, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa;

e dane przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen — do czasu uptywu okresu
przedawnienia roszczen;

e |ogi serwera oraz dane techniczne — przez okres niezbedny do zapewnienia bezpieczenstwa oraz
prawidtowego funkcjonowania Serwisu.

Po uptywie wskazanych okreséw dane osobowe sg usuwane lub poddawane anonimizacji, chyba ze
obowigzujace przepisy prawa wymagajg ich dalszego przechowywania.

9. PRAWA 0SOB, KTORYCH DANE DOTYCZA

Kazdej osobie, ktérej dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora, przystuguja prawa wynikajgce z
RODO, w szczegodlnosci prawo do:



1. dostepu do swoich danych osobowych;

2. sprostowania nieprawidtowych lub niekompletnych danych;

3. usuniecia danych osobowych (,prawo do bycia zapomnianym”), w przypadkach przewidzianych
przepisami prawa;

4. ograniczenia przetwarzania danych;

5. przenoszenia danych, jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody lub umowy i jest
realizowane w spos6b zautomatyzowany;

6. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych opartego na prawnie uzasadnionym
interesie Administratora;

7. cofniecia zgody w dowolnym momencie, jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, bez
wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnieciem;

8. wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Prawo whniesienia sprzeciwu przystuguje z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg osoby, ktérej dane
dotyczgy, wobec przetwarzania danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

W celu wykonania swoich praw osoba, ktorej dane dotycza, moze skontaktowac sie z Administratorem pod
adresem:

art@kantorsztuki.pl

10. BEZPIECZENSTWO DANYCH

Administrator stosuje $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce odpowiedni stopien ochrony danych
osobowych, uwzgledniajgc charakter, zakres, cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw i wolnosci oséb
fizycznych.

W szczegdlnosci stosowane sg nastepujgce srodki bezpieczenstwa:

e szyfrowanie potgczenia z wykorzystaniem protokotu TLS;

e zabezpieczenie dostepu do panelu administracyjnego;

e regularna aktualizacja systemu WordPress, WooCommerce oraz wykorzystywanych rozszerzen;

e wykonywanie kopii zapasowych;

e ograniczenie dostepu do danych wytgcznie do oséb upowaznionych;

e stosowanie $rodkéw chronigcych przed utraty, zniszczeniem, modyfikacjg lub nieuprawnionym
dostepem do danych.

Administrator dokonuje okresowej analizy ryzyka oraz wdraza odpowiednie srodki bezpieczenstwa zgodnie z
wymaganiami art. 32 RODO.
11. ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZJI | PROFILOWANIE
Na dzien publikacji niniejszej Polityki Administrator:
e Administrator nie stosuje profilowania w rozumieniu art. 4 pkt 4 RODO.;
e nie podejmuje decyzji opartych wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych osobowych,
ktore wywotywatyby skutki prawne wobec oséb, ktérych dane dotyczg, lub w podobny sposéb istotnie

na nie wptywaty.

W przypadku wdrozenia takich rozwigzan niniejsza Polityka zostanie odpowiednio zaktualizowana przed
rozpoczeciem przetwarzania danych w tym zakresie.

12. ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH



Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z zasadami okreslonymi w art. 5 RODO, w szczegdlnosci z
zachowaniem zasad:

e zgodnosci z prawem, rzetelnosci i przejrzystosci;
e ograniczenia celu przetwarzania;

e minimalizacji danych;

e prawidtowosci danych;

e ograniczenia przechowywania;

e integralnoscii poufnosci;

e rozliczalnosci.

Administrator doktada nalezytej starannosci, aby przetwarzane dane osobowe byty aktualne, odpowiednio
zabezpieczone oraz przetwarzane wytgcznie przez osoby posiadajgce stosowne upowaznienia lub przez
podmioty dziatajgce na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa.

13. PLIKI COOKIES

Serwis wykorzystuje pliki cookies oraz podobne technologie wytgcznie w zakresie niezbednym do zapewnienia
prawidtowego funkcjonowania strony internetowej oraz sklepu internetowego.

Pliki cookies sg niewielkimi plikami tekstowymi zapisywanymi na urzadzeniu konicowym Uzytkownika podczas
korzystania z Serwisu.

Stosowane przez Administratora pliki cookies stuzg do profilowania uzytkownikéw oraz do prowadzenia dziatan
marketingowych.

Na dzierh obowigzywania niniejszej Polityki Serwis wykorzystuje analityczne pliki i nie wykorzystuje
reklamowych plikéw cookies.
14. RODZAJE WYKORZYSTYWANYCH PLIKOW COOKIES

Serwis wykorzystuje wytgcznie pliki cookies niezbedne do Swiadczenia ustug drogg elektroniczng oraz
zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Serwisu.

Stosowanie tych plikéw odbywa sie zgodnie z przepisami ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji
elektronicznej i nie wymaga uzyskania zgody Uzytkownika.

Niezbedne pliki cookies wykorzystywane sg w szczegdlnosci w celu:

e zapewnienia prawidtowego dziatania sklepu internetowego;
e utrzymania sesji uzytkownika;

e zapamietywania zawartosci koszyka;

e realizacji procesu sktadania zamdwienia;

e  zapewnienia bezpieczenstwa korzystania z Serwisu;

e ochrony przed naduzyciami oraz nieuprawnionym dostepem.

Na dzien publikacji niniejszej Polityki Administrator nie stosuje:

e technologii $ledzacych wykorzystywanych do personalizacji reklam.



Jezeli w przysztosci Administrator wdrozy opcjonalne pliki cookies lub podobne technologie wymagajace
uzyskania zgody Uzytkownika, zostang one uruchomione dopiero po uzyskaniu odpowiedniej zgody oraz po
uprzedniej aktualizacji niniejszej Polityki.

15. ZARZADZANIE PLIKAMI COOKIES

Uzytkownik moze w kazdym czasie zarzadzac¢ ustawieniami plikow cookies za posrednictwem ustawien swojej
przegladarki internetowe;j.

W szczegdélnosci mozliwe jest:

e usuniecie zapisanych plikdw cookies;
e zablokowanie zapisywania nowych plikéw cookies;
e ograniczenie wykorzystywania plikdw cookies.

Ograniczenie lub wytgczenie niezbednych plikdw cookies moze spowodowaé nieprawidtowe dziatanie Serwisu,
w szczegolnosci uniemozliwi¢ korzystanie z koszyka lub ztozenie zamdwienia.

W przypadku wdrozenia w przysztoéci opcjonalnych plikdw cookies Administrator udostepni Uzytkownikom
narzedzie umozliwiajgce zarzgdzanie zgodami zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

16. ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce w przypadku:

e zmiany obowigzujgcych przepisow prawa;

e zmiany sposobu funkcjonowania Serwisu;

e wdrozenia nowych ustug lub technologii;

e zmian organizacyjnych wptywajacych na sposdb przetwarzania danych osobowych;
e wydania nowych wytycznych lub orzeczen dotyczacych ochrony danych osobowych.

Aktualna wersja Polityki jest kazdorazowo publikowana w Serwisie wraz z datg jej wejscia w zycie.

Zmiany Polityki nie ograniczajg praw osob, ktérych dane dotycza, wynikajacych z obowigzujgcych przepiséow
prawa.

ZAtACZNIK INFORMACYINY

Aktualny zakres funkcjonowania Serwisu

Na dzien obowigzywania niniejszej Polityki:

e Serwis funkcjonuje w oparciu o system WordPress z wykorzystaniem oprogramowania
WooCommerce.

e  Zakupy moga by¢ dokonywane bez koniecznosci zaktadania konta uzytkownika.

e  Operatorem ptatnosci elektronicznych jest PayPro S.A., prowadzacy system Przelewy24.

e  Ustugi hostingowe Swiadczy JDM.PL.

e Serwis wykorzystuje niezbedne pliki cookies wymagane do prawidtowego funkcjonowania strony
internetowe;j i procesu sktadania zamdwien.

e Serwis wykorzystuje narzedzia analityczne ani marketingowe, takich jak Google Analytics, Google Tag
Manager, Meta Pixel lub podobne technologie.



e Serwis nie prowadzi newslettera.

e  Serwis udostepnia formularz kontaktowy.

e Administrator nie stosuje profilowania uzytkownikéw ani zautomatyzowanego podejmowania decyzji
w rozumieniu art. 22 RODO.

e Administrator nie przekazuje danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejsza Polityka Prywatnosci oraz Plikow Cookies stanowi integralny element funkcjonowania Serwisu
internetowego dostepnego pod adresem www.kantorsztuki.pl.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Politykg zastosowanie majg w szczegdlnosci przepisy:

e Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO);
e ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;

e ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektronicznej;

e ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng;

e ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta;

e ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny;

e innych powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa.

Administrator dokonuje okresowego przegladu niniejszej Polityki w celu zapewnienia jej zgodnosci z
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz rzeczywistym sposobem funkcjonowania Serwisu.

INFORMACIJA O AKTUALIZACJI POLITYKI

W przypadku uruchomienia nowych funkcjonalnosci Serwisu, wdrozenia nowych ustug lub technologii
wptywajgcych na sposdb przetwarzania danych osobowych albo wykorzystywania plikdw cookies,
Administrator zaktualizuje niniejszg Polityke przed rozpoczeciem przetwarzania danych z wykorzystaniem tych
rozwigzan.

Kazda nowa wersja Polityki publikowana bedzie w Serwisie wraz z datg wejscia w zycie.

Data obowigzywania

Data wejscia W Zycie: ........ccccoeeeeeceveerrerinene

Administrator

MAX WELT Spétka z ograniczong odpowiedzialno$cig ENTERTAINMENT Spétka Komandytowa
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