
POLITYKA PRYWATNOŚCI ORAZ PLIKÓW COOKIES 

Serwisu internetowego www.kantorsztuki.pl 

Obowiązuje od dnia: 29.06.2026 

 
1. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

Niniejsza POLITYKA PRYWATNOŚCI ORAZ PLIKÓW COOKIES („Polityka”) określa zasady przetwarzania danych 
osobowych oraz wykorzystywania plików cookies i podobnych technologii w związku z korzystaniem z serwisu 
internetowego dostępnego pod adresem www.kantorsztuki.pl („Serwis”). 

Polityka została sporządzona w celu wykonania obowiązków informacyjnych wynikających z art. 13 oraz innych 
właściwych przepisów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 
r. („RODO”). 

Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z: 

• Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO),  

• ustawą z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych,  

• ustawą z dnia 12 lipca 2024 r. – Prawo komunikacji elektronicznej,  

• ustawą z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną,  

• ustawą z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta,  

• innymi powszechnie obowiązującymi przepisami prawa.  

 
2. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH 

Administratorem danych osobowych jest: 

MAX WELT Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością ENTERTAINMENT Spółka Komandytowa 
ul. Ogrodowa 15A 
91-065 Łódź 
NIP: 7262666838 
REGON: 367722861 
KRS: 0000685746 
e-mail: art@kantorsztuki.pl 
 
Administrator nie wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, ponieważ nie zachodzą przesłanki określone w art. 37 
RODO. 

We wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych można kontaktować się z 
Administratorem pod adresem: 

art@kantorsztuki.pl 

 
3. DEFINICJE 

Na potrzeby niniejszej Polityki przyjmuje się następujące znaczenie pojęć: 

Administrator – MAX WELT Sp. z o.o. ENTERTAINMENT Sp.k. 

http://www.kantorsztuki.pl/
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RODO – Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679. 

Serwis – sklep internetowy prowadzony pod adresem www.kantorsztuki.pl. 

Użytkownik – każda osoba odwiedzająca lub korzystająca z Serwisu. 

Klient – osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna dokonująca zakupu za pośrednictwem 
Serwisu. 

Dane osobowe – informacje o zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej w 
rozumieniu art. 4 pkt 1 RODO. 

Cookies – pliki tekstowe zapisywane na urządzeniu końcowym Użytkownika zgodnie z przepisami Prawa 
komunikacji elektronicznej. 

 
4. ZAKRES PRZETWARZANYCH DANYCH 

Administrator przetwarza wyłącznie dane osobowe niezbędne do prowadzenia Serwisu oraz realizacji sprzedaży 
oferowanych produktów. 

W zależności od celu przetwarzania mogą być przetwarzane następujące kategorie danych: 

Dane identyfikacyjne 

• imię i nazwisko,  

• nazwa przedsiębiorcy,  

• numer NIP (w przypadku przedsiębiorców),  

• adres dostawy,  

• adres do wystawienia faktury.  

Dane kontaktowe 

• adres poczty elektronicznej,  

• numer telefonu.  

Dane dotyczące zamówienia 

• numer zamówienia,  

• historia zamówień,  

• informacje dotyczące płatności,  

• informacje dotyczące reklamacji,  

• informacje dotyczące zwrotów 

• nr i dane dot. faktur i paragonów 

Dane techniczne 

• adres IP,  

• identyfikatory urządzenia,  

• informacje o przeglądarce internetowej,  

• informacje o systemie operacyjnym,  

• logi serwera,  

• niezbędne pliki cookies.  

http://www.kantorsztuki.pl/


Administrator nie przetwarza szczególnych kategorii danych osobowych, o których mowa w art. 9 RODO, ani 
danych dotyczących wyroków skazujących i naruszeń prawa, o których mowa w art. 10 RODO. 

Co do zasady dane osobowe są pozyskiwane bezpośrednio od osoby, której dotyczą. 

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak podanie danych oznaczonych jako wymagane jest 
warunkiem zawarcia i wykonania umowy sprzedaży. Niepodanie wymaganych danych uniemożliwia realizację 
zamówienia. 

 
5. CELE I PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH 

Administrator przetwarza dane osobowe wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji określonych celów. 

5.1 Korzystanie z Serwisu 

Podczas korzystania z Serwisu automatycznie przetwarzane są dane techniczne, w szczególności: 

• adres IP,  

• informacje o przeglądarce,  

• informacje o urządzeniu,  

• logi serwera,  

• dane związane z funkcjonowaniem niezbędnych plików cookies.  

Cele przetwarzania: 

• zapewnienie prawidłowego działania Serwisu,  

• zapewnienie bezpieczeństwa systemów informatycznych,  

• zapobieganie nadużyciom,  

• wykrywanie prób nieuprawnionego dostępu,  

• prowadzenie statystyk technicznych dotyczących funkcjonowania Serwisu.  

Podstawa prawna: 

art. 6 ust. 1 lit. f RODO – prawnie uzasadniony interes Administratora polegający na zapewnieniu 
bezpieczeństwa oraz prawidłowego funkcjonowania Serwisu. 

 
5.2 Zawarcie i wykonanie umowy sprzedaży 

Serwis umożliwia dokonywanie zakupów bez konieczności zakładania konta użytkownika. 

Administrator przetwarza dane osobowe niezbędne do: 

• przyjęcia zamówienia,  

• zawarcia umowy sprzedaży,  

• realizacji zamówienia,  

• przygotowania wysyłki,  

• kontaktu z Klientem,  

• obsługi reklamacji,  

• obsługi zwrotów,  

• wykonania obowiązków wynikających z zawartej umowy.  

Zakres danych obejmuje w szczególności: 



• imię i nazwisko,  

• adres dostawy,  

• adres e-mail,  

• numer telefonu,  

• dane do faktury, jeżeli ich podanie jest wymagane.  

Podstawą prawną przetwarzania jest: 

art. 6 ust. 1 lit. b RODO – wykonanie umowy lub podjęcie działań przed zawarciem umowy na żądanie osoby, 
której dane dotyczą. 

 
5.3 Płatności elektroniczne 

Płatności internetowe realizowane są za pośrednictwem PayPro S.A. – operatora systemu Przelewy24. 

Administrator przekazuje operatorowi wyłącznie dane niezbędne do realizacji płatności. 

Administrator nie przechowuje danych kart płatniczych ani danych uwierzytelniających wykorzystywanych 
podczas dokonywania płatności. 

Podstawą przetwarzania jest: 

art. 6 ust. 1 lit. b RODO. 

5.4. Obowiązki podatkowe i rachunkowe 

Administrator przetwarza dane osobowe zawarte w dokumentach sprzedaży w celu wykonania obowiązków 
wynikających z przepisów prawa podatkowego oraz przepisów dotyczących rachunkowości. 

Przetwarzane mogą być w szczególności: 

• dane nabywcy,  

• dane do wystawienia faktury,  

• informacje o dokonanej transakcji.  

Podstawą prawną przetwarzania jest: 

art. 6 ust. 1 lit. c RODO – wypełnienie obowiązku prawnego ciążącego na Administratorze. 

 
5.5. Dochodzenie i obrona roszczeń 

Administrator może przetwarzać dane osobowe w zakresie niezbędnym do ustalenia, dochodzenia lub obrony 
roszczeń wynikających z zawartych umów lub obowiązujących przepisów prawa. 

Podstawą prawną przetwarzania jest: 

art. 6 ust. 1 lit. f RODO – prawnie uzasadniony interes Administratora polegający na ochronie jego praw. 

 
6. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH 



Administrator udostępnia dane osobowe wyłącznie podmiotom, którym jest to niezbędne do realizacji celów 
wskazanych w niniejszej Polityce lub wynika z obowiązujących przepisów prawa. 

Odbiorcami danych mogą być w szczególności: 

• dostawca usług hostingowych JDM.PL,  

• PayPro S.A. (Przelewy24) – operator płatności,  

• firmy kurierskie oraz operatorzy pocztowi realizujący dostawę zamówień,  

• podmioty świadczące usługi księgowe,  

• kancelarie prawne,  

• dostawcy usług informatycznych oraz serwisowych,  

• dostawcy usług poczty elektronicznej,  

• podmioty uprawnione do otrzymania danych na podstawie obowiązujących przepisów prawa.  

Jeżeli wymagają tego przepisy RODO, Administrator zawiera z podmiotami przetwarzającymi dane stosowne 
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

 
7. PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EUROPEJSKI OBSZAR GOSPODARCZY 

Na dzień publikacji niniejszej Polityki Administrator nie przekazuje danych osobowych do państw trzecich ani 
organizacji międzynarodowych poza Europejski Obszar Gospodarczy. 

Jeżeli w przyszłości przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy stanie się niezbędne, 
Administrator zapewni odpowiedni stopień ochrony danych zgodnie z rozdziałem V RODO, w szczególności 
poprzez zastosowanie odpowiednich zabezpieczeń, w tym standardowych klauzul umownych zatwierdzonych 
przez Komisję Europejską, o ile będą wymagane. 

 
8. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH 

Administrator przechowuje dane osobowe wyłącznie przez okres niezbędny do realizacji celów, dla których 
zostały zebrane, z uwzględnieniem obowiązujących przepisów prawa. 

Dane przechowywane są przez następujące okresy: 

• dane związane z realizacją zamówień – przez okres niezbędny do wykonania umowy, a następnie do 
czasu upływu okresu przedawnienia ewentualnych roszczeń;  

• dokumentacja księgowa oraz dane zawarte na fakturach – przez okres 5 lat, licząc od końca roku 
podatkowego, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa;  

• dane przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń – do czasu upływu okresu 
przedawnienia roszczeń;  

• logi serwera oraz dane techniczne – przez okres niezbędny do zapewnienia bezpieczeństwa oraz 
prawidłowego funkcjonowania Serwisu.  

Po upływie wskazanych okresów dane osobowe są usuwane lub poddawane anonimizacji, chyba że 
obowiązujące przepisy prawa wymagają ich dalszego przechowywania. 

 
9. PRAWA OSÓB, KTÓRYCH DANE DOTYCZĄ 

Każdej osobie, której dane osobowe są przetwarzane przez Administratora, przysługują prawa wynikające z 
RODO, w szczególności prawo do: 



1. dostępu do swoich danych osobowych;  
2. sprostowania nieprawidłowych lub niekompletnych danych;  
3. usunięcia danych osobowych („prawo do bycia zapomnianym”), w przypadkach przewidzianych 

przepisami prawa;  
4. ograniczenia przetwarzania danych;  
5. przenoszenia danych, jeżeli przetwarzanie odbywa się na podstawie zgody lub umowy i jest 

realizowane w sposób zautomatyzowany;  
6. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych opartego na prawnie uzasadnionym 

interesie Administratora;  
7. cofnięcia zgody w dowolnym momencie, jeżeli przetwarzanie odbywa się na podstawie zgody, bez 

wpływu na zgodność z prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnięciem;  
8. wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.  

Prawo wniesienia sprzeciwu przysługuje z przyczyn związanych ze szczególną sytuacją osoby, której dane 
dotyczą, wobec przetwarzania danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO. 

W celu wykonania swoich praw osoba, której dane dotyczą, może skontaktować się z Administratorem pod 
adresem: 

art@kantorsztuki.pl 

 
10. BEZPIECZEŃSTWO DANYCH 

Administrator stosuje środki techniczne i organizacyjne zapewniające odpowiedni stopień ochrony danych 
osobowych, uwzględniając charakter, zakres, cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw i wolności osób 
fizycznych. 

W szczególności stosowane są następujące środki bezpieczeństwa: 

• szyfrowanie połączenia z wykorzystaniem protokołu TLS;  

• zabezpieczenie dostępu do panelu administracyjnego;  

• regularna aktualizacja systemu WordPress, WooCommerce oraz wykorzystywanych rozszerzeń;  

• wykonywanie kopii zapasowych;  

• ograniczenie dostępu do danych wyłącznie do osób upoważnionych;  

• stosowanie środków chroniących przed utratą, zniszczeniem, modyfikacją lub nieuprawnionym 
dostępem do danych.  

Administrator dokonuje okresowej analizy ryzyka oraz wdraża odpowiednie środki bezpieczeństwa zgodnie z 
wymaganiami art. 32 RODO. 

 
11. ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZJI I PROFILOWANIE 

Na dzień publikacji niniejszej Polityki Administrator: 

• Administrator nie stosuje profilowania w rozumieniu art. 4 pkt 4 RODO.;  

• nie podejmuje decyzji opartych wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych osobowych, 
które wywoływałyby skutki prawne wobec osób, których dane dotyczą, lub w podobny sposób istotnie 
na nie wpływały.  

W przypadku wdrożenia takich rozwiązań niniejsza Polityka zostanie odpowiednio zaktualizowana przed 
rozpoczęciem przetwarzania danych w tym zakresie. 

12. ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 



Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z zasadami określonymi w art. 5 RODO, w szczególności z 
zachowaniem zasad: 

• zgodności z prawem, rzetelności i przejrzystości;  

• ograniczenia celu przetwarzania;  

• minimalizacji danych;  

• prawidłowości danych;  

• ograniczenia przechowywania;  

• integralności i poufności;  

• rozliczalności.  

Administrator dokłada należytej staranności, aby przetwarzane dane osobowe były aktualne, odpowiednio 
zabezpieczone oraz przetwarzane wyłącznie przez osoby posiadające stosowne upoważnienia lub przez 
podmioty działające na podstawie obowiązujących przepisów prawa. 

 
13. PLIKI COOKIES 

Serwis wykorzystuje pliki cookies oraz podobne technologie wyłącznie w zakresie niezbędnym do zapewnienia 
prawidłowego funkcjonowania strony internetowej oraz sklepu internetowego. 

Pliki cookies są niewielkimi plikami tekstowymi zapisywanymi na urządzeniu końcowym Użytkownika podczas 
korzystania z Serwisu. 

Stosowane przez Administratora pliki cookies służą do profilowania użytkowników oraz do prowadzenia działań 
marketingowych. 

Na dzień obowiązywania niniejszej Polityki Serwis  wykorzystuje analityczne pliki i nie wykorzystuje 
reklamowych plików cookies. 

 
14. RODZAJE WYKORZYSTYWANYCH PLIKÓW COOKIES 

Serwis wykorzystuje wyłącznie pliki cookies niezbędne do świadczenia usług drogą elektroniczną oraz 
zapewnienia prawidłowego funkcjonowania Serwisu. 

Stosowanie tych plików odbywa się zgodnie z przepisami ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. – Prawo komunikacji 
elektronicznej i nie wymaga uzyskania zgody Użytkownika. 

Niezbędne pliki cookies wykorzystywane są w szczególności w celu: 

• zapewnienia prawidłowego działania sklepu internetowego;  

• utrzymania sesji użytkownika;  

• zapamiętywania zawartości koszyka;  

• realizacji procesu składania zamówienia;  

• zapewnienia bezpieczeństwa korzystania z Serwisu;  

• ochrony przed nadużyciami oraz nieuprawnionym dostępem.  

Na dzień publikacji niniejszej Polityki Administrator nie stosuje: 

• technologii śledzących wykorzystywanych do personalizacji reklam.  



Jeżeli w przyszłości Administrator wdroży opcjonalne pliki cookies lub podobne technologie wymagające 
uzyskania zgody Użytkownika, zostaną one uruchomione dopiero po uzyskaniu odpowiedniej zgody oraz po 
uprzedniej aktualizacji niniejszej Polityki. 

 
15. ZARZĄDZANIE PLIKAMI COOKIES 

Użytkownik może w każdym czasie zarządzać ustawieniami plików cookies za pośrednictwem ustawień swojej 
przeglądarki internetowej. 

W szczególności możliwe jest: 

• usunięcie zapisanych plików cookies;  

• zablokowanie zapisywania nowych plików cookies;  

• ograniczenie wykorzystywania plików cookies.  

Ograniczenie lub wyłączenie niezbędnych plików cookies może spowodować nieprawidłowe działanie Serwisu, 
w szczególności uniemożliwić korzystanie z koszyka lub złożenie zamówienia. 

W przypadku wdrożenia w przyszłości opcjonalnych plików cookies Administrator udostępni Użytkownikom 
narzędzie umożliwiające zarządzanie zgodami zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

 
16. ZMIANY POLITYKI PRYWATNOŚCI 

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce w przypadku: 

• zmiany obowiązujących przepisów prawa;  

• zmiany sposobu funkcjonowania Serwisu;  

• wdrożenia nowych usług lub technologii;  

• zmian organizacyjnych wpływających na sposób przetwarzania danych osobowych;  

• wydania nowych wytycznych lub orzeczeń dotyczących ochrony danych osobowych.  

Aktualna wersja Polityki jest każdorazowo publikowana w Serwisie wraz z datą jej wejścia w życie. 

Zmiany Polityki nie ograniczają praw osób, których dane dotyczą, wynikających z obowiązujących przepisów 
prawa. 

 
ZAŁĄCZNIK INFORMACYJNY 

Aktualny zakres funkcjonowania Serwisu 

Na dzień obowiązywania niniejszej Polityki: 

• Serwis funkcjonuje w oparciu o system WordPress z wykorzystaniem oprogramowania 
WooCommerce.  

• Zakupy mogą być dokonywane bez konieczności zakładania konta użytkownika.  

• Operatorem płatności elektronicznych jest PayPro S.A., prowadzący system Przelewy24.  

• Usługi hostingowe świadczy JDM.PL.  

• Serwis wykorzystuje  niezbędne pliki cookies wymagane do prawidłowego funkcjonowania strony 
internetowej i procesu składania zamówień.  

• Serwis wykorzystuje narzędzia analityczne ani marketingowe, takich jak Google Analytics, Google Tag 
Manager, Meta Pixel lub podobne technologie.  



• Serwis nie prowadzi newslettera.  

• Serwis udostępnia formularz kontaktowy.  

• Administrator nie stosuje profilowania użytkowników ani zautomatyzowanego podejmowania decyzji 
w rozumieniu art. 22 RODO.  

• Administrator nie przekazuje danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy.  

 
POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

Niniejsza Polityka Prywatności oraz Plików Cookies stanowi integralny element funkcjonowania Serwisu 
internetowego dostępnego pod adresem www.kantorsztuki.pl. 

W sprawach nieuregulowanych niniejszą Polityką zastosowanie mają w szczególności przepisy: 

• Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO);  

• ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;  

• ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. – Prawo komunikacji elektronicznej;  

• ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną;  

• ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta;  

• ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny;  

• innych powszechnie obowiązujących przepisów prawa.  

Administrator dokonuje okresowego przeglądu niniejszej Polityki w celu zapewnienia jej zgodności z 
obowiązującymi przepisami prawa oraz rzeczywistym sposobem funkcjonowania Serwisu. 

 
INFORMACJA O AKTUALIZACJI POLITYKI 

W przypadku uruchomienia nowych funkcjonalności Serwisu, wdrożenia nowych usług lub technologii 
wpływających na sposób przetwarzania danych osobowych albo wykorzystywania plików cookies, 
Administrator zaktualizuje niniejszą Politykę przed rozpoczęciem przetwarzania danych z wykorzystaniem tych 
rozwiązań. 

Każda nowa wersja Polityki publikowana będzie w Serwisie wraz z datą wejścia w życie. 

 
Data obowiązywania 

Data wejścia w życie: ………………………………… 

 
Administrator 

MAX WELT Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością ENTERTAINMENT Spółka Komandytowa 

http://www.kantorsztuki.pl/

